Rainbow

¢tba

Technisches Gebaudemanagement

Technisches Betriebsamt, Otfried-Mller-Strale 4, 72076 Tibingen

Ersteller: ICT Datum: 16.03.2026 Aktenzeichen: 718

LOGIN UND ERSTE SCHRITTE

Fur die Nutzung von Rainbow ist keine Installation auf dem PC / Laptop notwendig.

Durch die Verwendung von sicheren Standardprotokollen,
kann Rainbow mit jedem gangigen Browser genutzt werden.
https://web.openrainbow.com

FUr Smartphones steht Rainbow als kostenlose iOS- und Android-App zur Verfligung.

Rainbow I Sma rtphone-App ' GOOg|E P|ay Spiele Apps Filme & Serien Bicher Kinder Q @

s .
€05 R)

43% 100.000+ | S
1570 Rezensionen Downloads Jedes Alter @
‘ Store Mac iPad IPhone Watch AlrPods TV & Home Entertainment
nstallieren [
App Store Vorschau

Diese App ist nur im App Store fiir iPhone und iPad vertigbar.

ALE Rainbow (&
Verbinden und kommunizieren
ALE International

Gratis

danN>=0I1D

Berechtigungen (u.a. zur Verwendung von Mikrofon) mussen sowohl bei der Nutzung mittels
Browser / Anwendung auf dem PC, als auch bei der Smartphone-App erteilt werden, damit
Rainbow genutzt werden kann.
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Login: https://web.openrainbow.com

& G & hups/fwwwepenrsinbow.com/spp/en a @ A Y oMo & R -

Alcatel-Lucent @ Become a partner Company CONTACT US EN -
Enterprise

@

Why Rainbow™ »  Solutions b Resources b DEMO REQUEST TRY FOR FREE

Rainbow K 0.

Die Anmeldung an Rainbow erfolgt tGber die persénliche UNI-E-Mail-Adresse
(vorname.name@uni-tuebingen.de)

Bitte geben Sie Ihre
Authentifizierungsinformationen ein

R}

Willkommen bei Rainbow

Geben Sie bitte die E-Mail-Adresse ein, die mit Ihrem Rainbow-Konto verknupft
ist

E-Mail-Adresse

G2 Erfahren Sie mehr Gber Rainbow

Sie haben noch kein Konto? Registrieren Sie sich!
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Als Authentifizierung kommt der Standard-Zugang der UNI zum Einsatz.

EBERHARD KARLS

UNIVERSITAT
TUBINGEN

LOGIN @ UNI-TUEBINGEN

Dies ist die zentrale Anmeldeseite fir das Single Sign-On der Universitat TGbingen

Ein Diensthat angefordert, dass Sie sich Uber Ihr personiiches Benutzerkonto der Universitat Tubingen anmeiden.

LoginiD

» Passwort vergessen?
» Hilfe bendtigt?
Zentrales Passwort » NAzungsbedingunger

Anmeidung nicht speichem

Loschen der friheren Einwiligung zur Weitergabe Ihrer
Informationen an diesen Dienst.

Hinweise

» Die Anmeldung ist ausschlieBlich mit Ihrer personiichen Login-ID méglich (bei Beschaftigten in der Regel mit 01 endend, bei Studierenden in der Regel
mit 2x beginnend)

» Um sich abzumeiden, missen Sie alle Fenster des Webbrowsers schiieGen, damit keine anderen Personen unter Ihrer Benutzerkennung weiterarbeiten
konnen. Eine Abmeldung bei einer einzeinen Anwendung oder eine entrale Abmeldung beim Single Sign-On sind derzeit nicht mogiich.

» Haben Sie denselben Dienst bereits einmal genutzt, werden Sie nur dann emeut nach einer Bestatigung gefragt, wenn sich der Datenumfang oder der
Name des Dienstanbieters geandert hat Wenn Sie in jedem Fall emeut angezeigt bekommen mochten, weiche Daten zur Ubermittiung vorgesehen sind,
aktivieren Sie bitte oben stehende Option

» Bitte setzen Sie Ihre Bookmarks immer auf die Ziel-Webseite des Dienstes, den Sie nutzen wollen, das heilt die Webseite von der aus Sie zu dieser
Anmeldeseite wedtergeleitet wurden. Der direkte Aufruf dieser Anmeldeseite ohne Angabe des Dienstes funktioniert in einem Single Sign-On System
nicht.

Powered by Shibboleth ™

© Universtit Tibingen | Stand 202017 (118) | Impressum | Kontaka
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Nach dem Login erscheint die Rainbow-Oberflache.

[ %) {:F_‘.Q Anrufverlauf A:Z = @

Q, Suchen, anrufen... HH Q, Kontakt suchen

> KURZWAHLEN

> UBERWACHUNG . . -
QO Sie haben keine neuen Sprachnachrichten.

Es gibt keine neuen Ereigniss&

\

Der Punkt ,Uberwachung“ erscheint nur, wenn
sog. Uberwachungsgruppen eingerichtet sind
und man das Gesprach fur eine andere
Rufnummer entgegennehmen kann (,Pick-up®)

Dieser Bereich erscheint nur, wenn eine Sprachbox
Fir die Rufnummer in der Telefonanlage eingerichtet ist

Dieses Symbol erscheint nur bei Administratoren
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Profil, Einstellungen und Support

4

Status

Q

Online 7
Kalender/Anwesenheit

Profil einsehen und
Profilbild andern

4

Profil

> Einstellungen

®
@ Einstellungen —
El

Tastaturkurzel

GeflUhrte Tour

Moglichkeit die

R
@ N —  Konfiguration zu
®

Hilfe und Support  —- testen (Funktions-
test)

Uber Rainbow

|:-> Abmelden
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Wird Uber den PC telefoniert und ein Headset verwendet, konnen die PC- oder Laptop-
Lautsprecher als sekundarer Rufton unter Punkt ,Benachrichtigung® ebenfalls aktiviert wer-
den.

@ Einstellungen - Benachrichtigungen X

@ Allgemein &5 Sie haben Rainbow noch nicht erlaubt, Desktop-Benachrichtigungen zu verwenden

» Daher erhalten Sie keine Benachrichtigungen zu Anrufen oder Mitteilungen von lhren Anrufern.
) Benachrichtigungen
Benachrichtigungen zulassen
,:{} Darstellung

) Audio/Video SOFORTNACHRICHTEN
R, Telefonie Bei Eingang einer Nachricht Ton abspielen | Ding i
Kalendar/Anwesanhait Sounddatei abspielen, wenn Sie eine Nachricht mit Informationen erhalten Ding bt
G) e BB Sounddatei abspielen, wenn Sie eine wichtige Nachricht erhalten Important b4
EINGEHENDER ANRUF
Klingeltan fir eingehende Anrufe wahlen ~ Classic] hd

Sie kannen den Klingelton fur eingehende Anrufe uber ein sekundares Audiogerat wiedergeben (also
nicht nur tber Ihr Headset oder dhnliche Gerate).

Sekundarer Ruften
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Die Sprache kann in den Einstellungen unter dem Punkt ,Darstellung“ geandert werden.

8 Einstellungen - Darstellung

@ Allgemein SPRACHE

Q Benachrichtigungen Deutsch v

() Darstellung BARRIEREFREIHEIT

4) Audio/Video Schriftgrofle  Mittel (empfohlen) w
R, Telefonie ANWENDUNGSLAYOUT

Kalender/Anwesenheit Softphone-Modus

DESIGN

() Uber Rainbow

Standard Dunkel

Unter dem Punkt ,Audio/Video" kann ausgewahlt werden, welches Mikrofon und welcher
Lautsprecher / Headset flr Telefonate Uber den PC / Laptop verwendet werden sollen.
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Einstellungen, die Telefonie betreffend werden tber den Punkt , Telefonie“ gemacht.

B Einstellungen - Telefonie

qa Rirel i
de =

Hier wird ausge-
wahlt, Uber welches
Telefon Anrufe ge-
tatigt werden sollen.

Im blauen Feld
rechts wird die
Funktion bei der ge-
wahlten Einstellung-
beschrieben.

Die Auswahl Biro-
telefon

I3) Biirotelefon

steht nur zur Verfu-
gung, wenn ein Bu-
rotelefon fur die
Durchwahl existiert.
In diesem Fall ist
die Telefonie Uber
die Rainbow-Apps
(Browser / PC-An-
wendung oder
Smartphone-App)
deaktiviert.

Es wird nur der
Festapparat ,fern-
gesteuert”

TELEFOMIE

Rainbo isl mit der TeleTonantage hres ntermehimens werkniipll

& jhre Metzwerkkontskite werden dber hre Yerfugharkelt benachrichug
= Sewerden dber eingshende Anrufe informisr.

& He legen fest, dber welche Durchwshl Ranbow Anrufe Eaeig

WAHLEN SIE IHR AKTUELLES
TELEFOM ALIS

ey Rainbow versendet [0r hre Anrile des Gerat
Computer [Intemelanrufe)

te

]_I_ Compuier [intemetanmife]

ch Die Benachnehigung su hren Anrufern erfolg

) abe
IHR BUROTELEFON =2NT]

Sourrme s kimge b e silegen

Ihr Burotelelon und lhre Sskundirgerate (.
B DECT-Mobilesil, WLAR. Mobilleil)

* lhre Bunbow-A&pps

PROGRAMMI TASTEM

Tasien vernaen

Steht nur zur Verfigung,
wenn ein Burotelefon flr
die Durchwahl existiert

RUFUMLEITUNG

Art der Weiterleliung
Keine Weiterleitung

Hier kbnnen Rufumleitun-

gen gesetzt werden.

Es greifen die Berechtigun-

gen der Telefonanlage
WEITERLEITEN, WENN MIT RAINBOW-ANRUF BI

Anrule an diese Nummarumbelben, wenn S mil ginem Rainbows-Anrul beschaltigl sind

Zlel der Weirerleitung

teinschlie Blich Telelankonlerent )

& Keine Welerdeitung W

FALLBACK-MUMMER BEI UNTERBRECHLUMG

WalP-Arrule wsrdin Bl Rainbos

DERVERBINDUNG verbinangs proble men an dieses
¥ Micht definier w ie] Lampe =it
EIMGEHEMDER ANRLUF

B rnseigs ded Papup-Fens

Ataenatrshe Anrulannaharg fr

tars M dmnge hende Anrafe Sl darula wm Biramaodos

dunela B Campararmadus und m WOIP aklisearen

MODUS .BITTE MICHT STOREMN”
n WP Tl [anandols spnarfenen, waldend e Suaus Maoht sidren” &1

EXTERNE ANWENDUMGEM ALUTOMATISCH AKZEPTIEREM

) .

Wi ra ey See Uit eleh diied Srunel- St dibe e CPASE (nir, waEnn
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Uber die Wahl ,Andere Telefonnummer* kdnnen die Gesprache Uber ein beliebiges Tele-
fon gefuhrt werden.
Beispielsweise der private Festnetzanschluss im Falle von mobilem Arbeiten.

€ Einstellungen - Telefonie X

@ Allgemein TELEFONIE

Rainbow ist mit der Telefonanlage lhres Unternehmens verknipft:

= |hre Netzwerkkontakte werden tber |hre Verfligbarkeit benachrichtigt.
» Sie werden Uber eingehende Anrufe informiert.

D_ Benachrichtigungen

Darstellung
) Darst _ . : :
. = = Sie legen fest, Uber welche Durchwahl Rainbow Anrufe tatigt.

&) Audio/video 3
WAHLEN SIE IHR AKTUELLES

TEFErORLALS o Rainbow verwendet fur [hre Anrufe das Gerat
lq Telefonie +Computer (Internetanrufe)’,

= o : ¥ Andere Telefonnummer v
Kalender/Anwesenheit o Die Benachrichtigung zu lhren Anrufen erfolgt

- 13 Birotelef uber:
i Z] Birotelefon
® Uber Rainbow » lhr Burotelefon und lhre Sekundargerate (z.
L] Computer (Internetanrufe) B. DECT-Mobilteil, WLAN-Mabilteil)

* |hre Rainbow-Apps

%, Andere Telefonnummer @

Andere Telefonnummer

Hierbei handelt es sich nicht um eine Rufweiterleitung.
Der Anrufende sieht daher keinen Hinweis, dass der Ruf weitergeleitet ist, sondern man
sieht die 5-stellige Durchwahl als Anrufziel.

Bei abgehenden Anrufen wahlt man Uber Rainbow.

Anschlief3end ruft die Telefonanlage die angegebene Rufnummer.

Also obwohl man abgehend telefonieren mochte wird man zuerst auf der angegeben Ruf-
nummer angerufen.

Nimmt man ab, hért man das Rufzeichen beim angerufenen Teilnehmer.

Durch diese Vorgehensweise entstehen fur die angegebene Rufnummer (z.B. Privatan-
schluss) keine Kosten und es wird ausschlielich die geschaftliche Rufnummer signalisiert.

Die Eingabe bei dieser Funktion muss die Rufnummer international eingegeben werden,
erst durch die Eingabetaste bestatigt und dann dbernommen werden.
Dies gilt auch fur interne Rufnummern (= +49707129xxxxx).

Verantwortlicher: BB Version: 21.11.2018

Erstelldatum: 12.08.2014 718_241011_Rainbow - Login und erste Schritte - Browser.docx Druck: 16.03.2026
Priifer / Freigeber: GBL

Priif-/Freigabedatum: 13.08.2014 Seite 9 von 11



Rainbow

¢tba

Technisches Gebaudemanagement

Technisches Betriebsamt, Otfried-Mller-Strale 4, 72076 Tibingen

. Anderes Telefon auswahlen p 4

Anderes Telefon fiir ein- und ausgehende Anrufe verwenden

Verzeichnis  Kurzwahlen

Suchen und weiterleiten

@ 490747212345 X

s
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> KURZWAHLEN

> UBERWACHUNG

Wichtige Einstellungen sind Uber Quick-Links zu erreichen.

Zusatzinformationen fur die Applikation auf dem PC / Laptop

Bei der App auf dem PC / Laptop kann unter den Einstellungen beim Punkt ,Allgemein® die
Autostart-Funktion aktiviert werden.

@ Allgemein START

Die App bei Anmeldung automatisch starten
0 Benachrichtigungen

Anwendung immer minimiert starten

Ebenfalls beim Punkt ,Allgemein® sollte die Prasenz derart geandert werden, dass der An-
wesenheitsstatus nicht auf ,Bitte nicht stéren® geht, falls der Vollbildmodus verwednet wird.

PRASENZ
[ Anwesenheitsstatus auf '‘Bitte nicht storen’ setzen, wenn der Vollbildmodus verwendet wird ]
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